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SPS ist ein Komplett-Lösungsanbieter für Banken in der Dokumen-
tenverarbeitung. Als führender Business Process Services (BPS) 
Anbieter für Finanzinstitute verarbeiten wir jährlich mehr als 70 Mil-
lionen Zahlungsverkehrsbelege. Neben dem Zahlungsverkehr bieten 
wir verstärkt auch das Outsourcing von weiteren Banking Services 
an. 

Die Services der SPS Banking Factory setzen sich aus standardisierten 
und digitalen Komponenten zusammen und gewährleisten höchste 
Sicherheit gemäss Bankenstandard – alle Daten bleiben in der  
Schweiz und werden von uns in unseren Banking Centern zerti-
fiziert und gemäss vollständiger Compliance-Auflagen der Banken 
verar beitet. Die SPS Banking Factory bietet eine umfassende Service-
palette in folgenden BPS Verarbeitungsgebieten an:

Zahlungsverkehr: Durchgängige Verarbeitung von Beleggebun-
denen Transaktionen als auch Spezialprodukten (z.B. Dauerauftrag, 
LSV) bis hin zu Abwicklung von Nachforschungen bei Zahlungsauf-
trägen.

Wertschriften: Automatisierte Abwicklung von Wertschriftentrans-
aktionen inkl. Corporate Actions und Pflege der Valorendatenbank.

Kredit: Services in der Abwicklung von Hypotheken und anderen 
Krediten und Bestandesführung der Kredite.

Kunden-, Konto- und Depotadministration: Basis- und Ergän-
zungsleistungen für die effiziente Erbringung der bankfach lichen  
Angebote im Kunden-Onboarding und Bestandskundengeschäft.

Compliance-Support: Kanalübergreifende Abwicklung von Be-
ziehungseröffnungen, Stammdatenmutationen, Adresspflege sowie 
weiterführende regulatorische Auflagen im Bereich der Geldwäsche-
reiverordnung, KYC und Terrorismusbekämpfung.

Datenmanagement: Erfassung, Vervollständigung, Strukturierung, 
Veredlung und standardisierte Aufbereitung von Kundendaten  
sowie relevanten Verarbeitungsdaten, um die nachfolgende prozes-
suale Abwicklung von Geschäftsfällen automatisiert, schneller und 
transparent sicherzustellen.

Die Vorteile der Banking Factory von SPS:

Ganzheitliche bankfachliche Kompetenz
Wir bieten Services in den Bereichen Zahlungsver-
kehr, Wertschriften, Finanzieren und Supportprozes-
sen aus einer Hand an.

State-of-the-art Technologie
Unsere Kunden profitieren von State-of-the-art Ser-
vices mit hoher Automatisierung und kontinuierlicher 
Optimierung

Strategische Perspektive
Wir begleiten unsere Kunden langfristig und adaptie-
ren den Leistungsumfang laufend an ihre Bedürfnisse.

Modulare Konfigurierbarkeit
Von selektiven Leistungen bis hin zur Übernahme 
ganzer Lines of Business als Sorglospaket – flexibel 
nach individuellen Kundenanforderung.

Skalierbarkeit & Synergien
Unsere Kunden erhalten hoch skalierbare Services zu 
marktgerechten Konditionen.
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SPS Output Management

-  Transaktionsdruck und Postoptimierung

-  Individueller Druck und Lettershop

- Output Management System inkl.
   Omni Channel Triage

- Digitale Lösungen
 (z.B. Template Management, 
 Adress Management)

Antrags-Processing Services

Compliance Services

Adress- & Stammdaten-Services

Multi Channel Input Services

Multi Channel Output Services

Zahlungsverkehr-
Services

Abwicklung
Zahlungsverkehr

Anlagen-
Services

Abwicklung
Wertschriften

Finanzierungs-
Services

Abwicklung
Kredite &

Hypotheken

Kunden-Kerninfrastruktur /
Prozessplattform

FTP FTP

...

END-TO-END-WERTSCHÖPFUNGSKETTE VON DOKUMENTEN
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Erfahren Sie mehr 

über unsere Lösungen:

http://www.spsglobal.com/de/industrien/banken/banking-factory-services

